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Aos oito dias do més de julho de dois mil e vinte, reuniu-se o conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS) através da plenaria virtual em virtude da pandemia do
COVID 19, utilizando a plataforma digital do google meet. Lucirene, presidenta,
realizou a abertura da plenaria. Pauta 1: Aprovacao das atas trés e quatro. As atas de
namero trés e quatros foram aprovados por unanimidade. Pauta 2: Rede Solidaria.
Diego diz que a rede solidaria estd em plena acdo, e que estdo trabalhando em conjunto
com o Centro de Referéncia de assisténcia Social (CRAS). Foram cadastradas em torno
de oitenta entidades que forneceram listas de familias. Trés mil familias ja foram
beneficiadas e parte significativa destas familias estavam no Cadastro Unico. Na
préxima segunda na reunido da rede solidaria estardo sendo pensadas novas critérios
para novas entidades. A perspectiva que avance na organizacdo de trabalho e renda.
Gustavo Moraes: A ideia é estabilizar a rede, propdem uma apresentacao para a proxima
plenaria para que o0 CMAS possa conhecer as entidades. Ainda fazer uma busca ativa de
entidades que possam ajudar a alcancar mais familias pela rede solidaria. A rede
solidaria ird alcancar quatro mil familias. Estamos atuando no terceiro més de atuacéo,
ha familias que j& receberam a entrega de dois Kit's de alimentacdo. Lucirene,
presidenta, agradece a presenca do Diego e do Gustavo e questiona de alguém tem
questionamentos sobre a rede solidaria. Pauta 3: Pauta dos Trabalhadores. Fernanda
representante do trabalhadores conselheira, comenta que ha tempos os trabalhadores
vém pedindo um canal de comunicacdo em que conseguissem realizar dendncias, pois
ndo se sentem a vontade em fazer isso diretamente com seus coordenadores em virtude
da possibilidade de sofrer represarias. Pensou-se na possibilidade de utilizar a ouvidoria
da prefeitura. Diego, explica que o canal cento e cinquenta e seis e o chat da ouvidoria
estdo abertos e podem ser feitas dendncias de forma an6nima e as mesmas estdo
disponiveis a todos. Comenta que se as denuncias forem de servicos direto da prefeitura
que os trabalhadores se sintam a vontade de relatar, pois a intengdo do coordenador sera
de resolver. Paulo, conselheiro, comenta que a demanda antiga de uma ouvidoria no
Sistema Unico de Assisténcia Social. Que o CMAS possa ter um canal de dendncias
para exercer seu controle social. Da ouvidoria, a denuncia serd encaminhada a
Secretaria de Desenvolvimento Social, e que a sugestdo é que tivesse um canal direto
com o CMAS. Diego, comenta que teria que pensar para assisténcia um canal parecido
com a ouvidoria do sistema Unico de Saude, porém é um canal utilizado mais pelos
usudrios do que pelos trabalhadores. Que questdes de trabalho deveriam ser vistos pelos
canais trabalhistas. Carolina Cerveira, comenta que se vem conversando sobre esse
canal com o CMAS. Que um dado momento ja pensou em ser encaminhado para o
conselho as dendncias feitas na ouvidoria. Entdo, se fosse possivel pensar em alguns
critérios para encaminhar as dendncias da ouvidoria para 0 CMAS ou com coOpia para o
CMAS. Charles, traz a hipotese de a comissdo de Normas poder estar acompanhando
essas denuncias. Lucirene, presidenta, sugere o seguinte encaminhamento: da ouvidoria
ser encaminhado também ao CMAS. Diego sugere que o CMAS faca uma solicitacdo a
ouvidoria informando quais sdo as dendncias / situagdes que gostaria de acompanhar.
Que ¢é necessaria uma normatizagdo, construir um conselho de fato acompanha as
dendncias que precisam, exemplifica que os relatérios de atendimento, sem expor



ninguém, possuem diversas informacgdes. E que é necessario ter um objetivo claro de
acompanhamento para a ouvidoria. Daniel, comenta que a ouvidoria serve para
averiguar toda a situacao e diz que as queixas devem ser feitas na ouvidoria e que a
mesma possui seus processos. Sugere: utilizar a ouvidoria neste momento e
posteriormente pensar neste canal com mais tranquilidade. Lucirene, sugere que a
comissao de normas averiguasse as denuncias junto a ouvidoria. Adriana, conselheira,
solicita a Vera que se pronuncie pela comissdo de normas, pois ela estd ingressando
agora no CMAS. Vera comenta que ainda ndo fez acOes deste tipo, mas acredita ser
possivel fazer. Lucirene, presidenta, sugere como encaminhamento de pauta que a Vera
e Adriana, da comissdo de normas, facam uma reunido virtual com a ouvidoria. Paulo,
conselheiro, questiona se na ouvidoria, hd possibilidade de ndo divulgar nomes para
chegar ao CMAS e que se ha possibilidade da pessoa que esta denunciando solicitar o
encaminhamento da denuncia ao CMAS. Lucirene, presidenta, solicita votacdo aos
conselheiros sobre criar este protocolo do CMAS junto a ouvidoria para 0
encaminhamento dessas dendncias. Aprovado por unanimidade. Pauta: Portaria 369.
Adilson, sugere plenéria extraordinaria no dia vinte e dois de julho a tarde, para ser
tratado a pauta sobre esta portaria. Lucirene, presidenta, solicita que o plano de acdo que
envolve essa portaria seja encaminhado para a comissdo de politicas, a mesma sugere
dia quatorze de julho as oito e trinta a reunido online da comissdo para apreciacdo do
plano. Lucirene, presidenta, solicita que no dia quatorze de julho seja também
apresentado a comissdo de finangas e politicas a prestacdo de contas da primeira
parcela, e que entdo seja apresentada na plenaria do dia vinte e dois de julho. Pauta:
usuarios. Sem pauta. Adilson, comenta sobre os gastos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) neste momento de pandemia, que j& falamos em
outras plenarias o remanejo de valores, e informa que este gasto pode ser até 25%.
Lucirene, presidenta, relembra que na ultima plenaria foi falado sobre os gastos nédo
previstos no plano de trabalho do ano de dois mil e vinte, pois 0 mesmo foi feito em
setembro de dois mil e dezenove, gastos ndo previstos com equipamentos de seguranca
individuais em virtude da pandemia. Adilson, comenta que estara realizando reunides
com os SCFV e o financeiro. Loreto: Sugere ponto de pauta para a préxima plenaria,
gue na proxima plenaria possamos olhar os planos de trabalho e relatérios das
atividades do ano de dois mil e vinte. Joiza, Casa Aberta, questiona se esses 25% esta
previsto somente para 0s equipamentos de protecdo individual. Adilson responde que
irdo realizar reunides virtuais com juridico e financeiro para poder responder este
questionamento. Lucirene, presidenta, questiona se 0 SCFV também podera participar
desta reunido. Adilson ficou de dar retorno amanhd, e Lucirene pede que esse retorno
seja dado pelo grupo do WhatsApp do SCFV. Pauta: Comissdo, IEDE. Aldair explica
que o IEDE ja esta organizando as ponderacGes que a comissao de normas realizou.
Lucirene, presidenta, solicita votacdo pela regularidade do IEDE, foi aprovado por
unanimidade. Rosangela informa que estdo na Secretaria de Desenvolvimento Social
vinte e sete planos de agdo para analisar do ano de dois mil e vinte. Dezenove relatorios
de atividades de dois mil e dezenove. E a entrega de relatério de dois mil e dezenove foi
prorrogada até o final da pandemia ou do isolamento social. Comissdo de Politicas:
deverdo realizar uma reunido virtual e que tragam uma previsdo da conversa sobre esses
planos e relatérios. Marindia, conselheira, sugere o dia quatorze de julho as dez horas da
manhd. Marlise, conselheira, informa que tentara uma reunido com 0S USUArios.
Adilson, comenta que o edital das mascaras, ele ndo sabe informar, mas ele esta sendo
averiguado. Paulo, conselheiro, informa que esta € a sua ultima participacdo na plenaria
como conselheiro, pois saird de licenga. Lucirene e demais presentes agradecem a
presenca de Paulo e suas contribuicBes. Lucirene, presidenta, informa que o lugar do



Paulo esta sendo averiguado com o juridico para ser ocupado, uma vez que no segmento
de trabalhadores ndo h&a mais supléncia. Nada mais havendo a declarar, eu Fernanda
Glienke encerro esta ata.



